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&lt;h3&gt;betano mais de 1.5&lt;/h3&gt;
&lt;article&gt;
&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;o aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;o de relacionamento com clientes, Z

endesk, permite aos seus utilizadores gerirem tarefas, problemas e comunica&#231

;&#245;es com clientes. Um&lt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt;&#233; u

ma solicita&#231;&#227;o de suporte ou problema relatado por um utilizador final

. Neste artigo, vamos mostrar-lhe como abrir um ticket no Zendesk, fornecendo or

ienta&#231;&#245;es claras passo a passo para auxili&#225;-lo no seu processo.&l

t;/p&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticket no Zendesk&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Siga as etapas abaixo para criar um ticket no Zendesk:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Passe o rato sobre o &#237;cone&lt;strong&gt;&quot;+&quot;&lt;/strong&

gt;no canto superior direito e,betano mais de 1.5betano mais de 1.5 seguida, sel

ecione&lt;strong&gt;&quot;Ticket&quot;&lt;/strong&gt;. Isso ir&#225; abrir um fo

rmul&#225;riobetano mais de 1.5betano mais de 1.5 branco para que voc&#234; poss

a inserir as informa&#231;&#245;es necess&#225;rias.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Caso o solicitante seja um utilizador registado, comece a introduzir o

 seu nome, o dom&#237;nio de e-mail ou o nome da organiza&#231;&#227;o no campo&

lt;strong&gt;&quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;, e os resultados relevantes 

ir&#227;o aparecer. Se o utilizador ainda n&#227;o estiver registado, ter&#225; 

de se registar para poder abrir um ticket. Em alternativa, se o utilizadora pref

erir mant&#234;-lo an&#243;nimo, selecione&lt;strong&gt;&quot;Criar como utiliza

dor an&#243;nimo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;. Em seguida, introduza uma des

cri&#231;&#227;o detalhada dabetano mais de 1.5solicita&#231;&#227;o ou problema

 no campo&lt;strong&gt;&quot;Mensagem&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Depois de ter preenchido todas as informa&#231;&#245;es necess&#225;ri

as, clique em&lt;strong&gt;&quot;Enviar como Novo&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&g

t;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Criando um Ticketbetano mais de 1.5betano mais de 1.5 Nome de um Utili

zador&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;Em alguns casos, pode ser &#250;til criar um ticketbetano mais de 1.5be

tano mais de 1.5 nome de um utilizador. Isto acontece frequentemente quando um u

tilizadodor solicita assist&#234;ncia, mas n&#227;o consegue aceder &#224;betano

 mais de 1.5conta. Para criar um eticket Em nome de uma utilizador:&lt;/p&gt;
&lt;ol&gt;
&lt;li&gt;Comece pelo passo 1 acima para criar um novo ticket.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza o seu nome e endere&#231;o de e-mail no campo&lt;strong&gt;&

quot;Solicitante&quot;&lt;/strong&gt;em vez do nome e endere&#231;o de e-mail do

 utilizador final.&lt;/li&gt;
&lt;li&gt;Introduza os detalhes do ticket, tais como o&lt;strong&gt;&quot;Assunt

o&quot;&lt;/strong&gt;, a&lt;strong&gt;&quot;Prioridade&quot;&lt;/strong&gt;e a&

lt;strong&gt;&quot;Tipologia&quot;&lt;/strong&gt;, bem como uma descri&#231;&#22

7;o detalhada do problema do utilizador final no campo&lt;strong&gt;&quot;Mensag

em&quot;&lt;/strong&gt;.&lt;/li&gt;
&lt;/ol&gt;
&lt;h4&gt;Aprofundamento dos Conhecimentos: Perguntas Frequentes&lt;/h4&gt;
&lt;p&gt;* Posso mudar o meu n&#250;mero de ID inicial de ticket no Zendesk?&lt;

/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;strong&gt;Resposta:&lt;/strong&gt;Sim, &#233; poss&#237;vel modific

ar o seu n&#250;mero de ID inicial de ticket
&lt;/p&gt;&lt;/article&gt;
&lt;/div&gt;&lt;p&gt;Compre o seu pneubetano mais de 1.5betano mais de 1.5 uma d

e nossas 6 lojas no Rio de Janeiro.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A Goodyear foi fundadabetano mais de 1.5betano mais de 1.5 &#127771;  1

898betano mais de 1.5betano mais de 1.5 Ohio, nos Estados Unidos. Atua no Brasil

 desde 1919, fabricando pneus de qualidade e alto desempenho por &#127771;  100 

anos. Al&#233;m de pneus para ve&#237;culos de passeio, pick-ups, SUV, run-flat,

 vans e utilit&#225;rios, a Goodyear fabrica tamb&#233;m pneus &#127771;  para c

aminhonetes, caminh&#245;es, &#244;nibus, aeronaves, equipamentos para constru&#

231;&#227;o pesada, terraplenagem e minera&#231;&#227;o.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;No Brasil, a Goodyear conta com mais de 1.000 &#127771;  pontos de vend

a e aproximadamente 150 revendedores oficiais, respons&#225;veis por oferecer ao

 consumidor finalbetano mais de 1.5vasta linha de pneus aro &#127771;  13, aro 1

4, aro 15, aro 16, aro 17, aro 18, e mais. Atualmente, conta com os modelos Kell

y, Assurance, &#127771;  Eagle, Efficientgrip, Wrangler e Cargo para atender tod

o tipo de ve&#237;culo.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A Goodyear &#233; uma das principais fabricantes nacional, junto com &#

127771;  Pirelli, Bridgestone, Michelin, Continental e outras. No Brasil, tem al

ta penetra&#231;&#227;o nas principais montadoras de ve&#237;culos, como Fiat, G

M, Volkswagen, &#127771;  Ford, Renault, Hyundai, Toyota, Honda e mais, de forma

 que os pneus Goodyear s&#227;o equipamento original nos carros mais usados &#12

7771;  no pa&#237;s.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A ABC Pneus atua no Rio de Janeiro desde 1983, e orgulha-se de ser uma 

Revenda Oficial Goodyear desde &#127771;  1990. Com mais de 35 anos no mercado, 

somos um Autocentro que preza pelo servi&#231;o de qualidade, atendimento e hone

stidade, &#127771;  sem abrir m&#227;o de bons pre&#231;os de pneus e pe&#231;as

 automotivas, al&#233;m de &#243;timas condi&#231;&#245;es de parcelamento. Venh

a conhecer uma &#127771;  de nossas 6 lojas no Rio de Janeiro e se torne nosso c

liente!&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;&lt;/p&gt;
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